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• Tempo Control Checador con conexión a CONTPAQi® Personia 
• Extracción de asistencias en Lectores k30 
• Mejora en el módulo de Permisos 
• Mejora en Faltas Injustificadas 
• Generar TXT con datos de activación 
• Reporte Sobre-Recibo 

Tempo Control Checador con conexión a CONTPAQi® Personia. 
Tempo Control Checador ahora se integra con CONTPAQi® Personia, permitiendo visualizar 
catálogos y enviar incidencias directamente. 

Visita el siguiente enlace para más información 

https://tempocontrol.com.mx/Ayuda/tempoayuda/Personia/SuscripcionAPI.html 

 

Extracción de asistencias en lectores K30. 
Se realizaron mejoras en la extracción de asistencias de los lectores K30. 

Novedades en general versión 10.0.0.1 
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Mejora en el módulo de Permisos. 
Se realizaron cambios en este módulo para los horarios “POR HORAS”. Anteriormente, si se 
intentaba ingresar un permiso de tipo día en un Horario Por Horas el sistema mostraba el 
siguiente mensaje: 

 

 

Ahora no es posible agendar un permiso de tipo día en un Horario por horas. 

Mejora en faltas injustificadas 
Se realizaron mejoras en la interfaz específicamente en las faltas injustificadas por superar 
la cantidad máxima de retardos permitidos en el periodo. 

Generar TXT con datos de activación 
Se añadió un nuevo botón en la ventana de Registro de licencia. Dicho botón funciona para 
generar un archivo texto con los datos introducidos en la ventana de registro. 
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Archivo texto generado: 

 

Reporte Sobre-Recibo. 
Se integró al sistema un nuevo reporte de Sobre-Recibo el cual nos muestra las 
percepciones y deducciones, así como sus totales, justo como este configurado en nóminas. 
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• Mejora en cambio de horario 
• Mejora en botones de ayuda 
• Generar TXT para activación del sistema 
• Horas extras según IMSS 
• Compatibilidad de MB10-VL con Tempo Control 
• Importación de asistencias 
• Mejora en API’s generales 

Mejora en cambio de horario 
Ahora al cambiar de horario a un empleado que cuenta con ajustes de horario todos los 
ajustes se traspasarán al nuevo horario (siempre y cuando sean del mismo tipo de horario). 

Mejora en botones de ayuda. 
Se realizaron mejoras en algunos botones de ayuda para redirigir al usuario a la pestaña 
correspondiente de TempoAyuda. 

Generar TXT con datos de activación 
Se añadió un nuevo botón en la ventana de Registro de licencia. Dicho botón funciona para 
generar un archivo texto con los datos introducidos en la ventana de registro. 

 

Novedades en general versión 10.1.0.0 
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Archivo texto generado: 

 

Horas extras según IMSS 
Se añadió una nueva función para tomar en cuenta las horas extras conforme lo estipula el 
IMSS. 

La nueva función se añadió en los ajustes de horas extras de los horarios: 
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Para este criterio de horas extras se debe tomar en cuenta los siguientes puntos: 

• A partir de la tercera hora trabajada en un día, las horas extras (HE) se consideran HE 
excedentes. 

• Una vez que el empleado haya trabajado horas extras en tres días diferentes, todas 
las horas extras realizadas después de esos tres días se considerarán HE3. 

• Los puntos anteriores se reinician cada 7mo día del periodo. 

Compatibilidad de MB10-VL con Tempo Control 
Se realizaron mejoras en el sistema para que fuera compatible con los lectores biométricos 
MB10-VL, con estos modelos podemos realizar la extracción de asistencias e información 
biométrica (Solo huellas). 

NOTA: El algoritmo facial no es compatible con Tempo Control en este modelo. 

Importación de asistencias 
Se añadió la nueva funcionalidad Importación de asistencias manuales. Ahora es posible 
importar asistencias mediante Excel. 
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Mejora en API’s generals 
Se mejoró el consumo de API´s del sistema para hacerlo más eficiente, es necesario que en 
el futuro su versión de Tempo Control sea actualizada a la versión más reciente, versiones 
anteriores pueden dejar de funcionar parcialmente. Para cualquier duda puede comunicarse 
con soporte mediante WhatsApp. 
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Generar faltas manuales y/o importación de faltas manuales 
Se añadió la funcionalidad de generar faltas manuales o exportar faltas manuales mediante 
Excel. 

 

 

 

 

 

Novedades en general versión 10.1.1.0 
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Lectores Nube comedor 
Ahora se puede habilitar lectores nube para la sección comedor. 

 

Integración de empleados mediante Excel 
Ahora es posible integrar empleados mediante Excel (Funcionalidad únicamente para 
empresas independientes). 
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Indicar nueva versión. 
Ahora el sistema nos indicará cada que exista una nueva versión disponible para su descarga. 

 

Reportes de inasistencias. 
Se añadieron 2 nuevos reportes a tempocontrol para validar a los empleados que cuentan 
con falta en un día específico o que no cuente con registros. 
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• Envío de información biométrica mediante NUBE 
• Permisos nuevos en el control de usuarios 

Envío de información biométrica mediante NUBE 
Se ha incorporado una nueva funcionalidad que permite transferir información biométrica 
a través de la nube. Esta opción está disponible exclusivamente para lectores compatibles 
con tecnología ADMS y entre lectores del mismo modelo. 

 

Novedades en general versión 10.2.0.0 
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Permisos nuevos en el control de usuarios 
Se han agregado nuevos permisos en la sección de Control de Usuarios para habilitar las 
funcionalidades recientemente incorporadas al sistema. Algunos ejemplos incluyen: permiso 
para importar empleados mediante Excel, generar faltas manuales, e importar asistencias 
también a través de Excel, entre otros. 
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• Extensión de horarios 
• Compatibilidad de envío de información biométrica visible light face desde NUBE 
• Envió de información de empleados desde Tempo Control a terminal NUBE 

Extensión de horarios 
Ahora es posible agregar extensión de horarios para los empleados registrados en Tempo 
Control. Una extensión de horarios es una ampliación de tiempo más allá del horario 
establecido. Dicha extensión se realiza entre los empleados seleccionados.  

 

 

 

Novedades en general versión 10.2.1.0 
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Envío de información biométrica visible light face desde NUBE 
Se realizó una mejora en el envío de información biométrica mediante la nube. Ahora es 
compatible enviar información biométrica de tipo Visible Light Face (Esta tecnología la 
utilizan modelos como MB10, HORUS, SpeedFaceV3L, etc.) 

 

Envío de información de empleados desde Tempo Control a terminal NUBE 
Se realizó una mejora en el envío de información biométrica mediante la nube. Ahora es 
posible mandar la información de los empleados registrados en Tempo Control a una 
terminal NUBE 
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• Control de asistencias geolocalizadas en aplicación móvil. 

Control de asistencias geolocalizadas en aplicación móvil: 
Se ha implementado una nueva funcionalidad que permite asignar una zona geográfica 
(GPS) específica a los empleados que utilizan la aplicación móvil. Esta medida asegura que 
el registro de asistencia solo pueda realizarse dentro de un perímetro previamente definido, 
garantizando mayor control y precisión en la gestión de asistencias. 

 

¿Cómo coloco una zona móvil para mi empleado? 

Para colocar una zona móvil es necesario seguir los siguientes pasos: 

1. Ingresar a Tempo Control. 
2. Dirigirnos a la Integración de empleados en terminal móvil. 
3. Seleccionar la opción "Ajustar Zona" (ubicada en la pestaña acciones dentro del 

formulario Integración de empleados en terminal móvil). 
4. Elegir al empleado al que le asignaremos una zona móvil. 
5. Llenar los demás campos. 
6. Dar clic en guardar. 

Novedades en general versión 10.2.2.0 
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Notas 

Nombre: Nombre de la ubicación. (Punto de origen) 

Latitud: Latitud del punto de origen. 

Longitud: Longitud del punto de origen. 

Radio: Es el radio en el que un empleado puede registrar asistencia a partir del punto de 
origen. (metros) 

Descripción: Descripción del punto de origen. (Opcional) 

Aplicar para todos los empleados: Al registrar o modificar una zona móvil, esta opción la 
aplicará a todos los empleados. 

(NOTA: Para utilizar esta función también es necesario descargar la última versión de la app 
móvil disponible). 
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Novedades en general 10.3.0.0 
• Mejoras en el módulo de envío de información biométrica mediante nube.   
• Consulta de inasistencias. 
• Generación de incidencia por registro en comedor. 
• Reportes  

o Exportación de vacaciones, faltas y horas extras a Aspel.NOI. 

Mejoras en el módulo de envío de información biométrica mediante nube. 

• Reenvió de comandos a terminal nube. 

Dentro del apartado opciones avanzadas encontraremos esta opción, la cuál es útil cuando 
se desea reenviar un comando que la terminal no terminó de procesar por algún 
inconveniente mientras se procesaba el comando. 

Para acceder a dicha opción hay que dirigirnos a NUBE → 3. Envío de información biométrica 
NUBE → Opciones avanzadas. 

 

 

Novedades en general versión 10.3.0.0 
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• Envío de asistencias a servidor nube. 
 

Dentro del apartado opciones avanzadas encontraremos esta opción. Se utiliza para enviar 
las asistencias de una terminal a la nube y después poder extraerlas desde TempoControl. 

 

Un caso en el que se pudiera utilizar dicha opción es cuando se tiene una terminal local en 
uso y se desea subirla a nube. Al cambiar del modo local a nube todas las asistencias hechas 
en el lector (antes de cambiar el lector a nube) no se encuentran disponibles en el servidor, 
por lo que se nos sería imposible descargar dichas asistencias. Con esta actualización se 
soluciona dicha problemática. 
 

 
 

• Contador de comandos 

Se añadió un contador de comandos procesados y no procesados, estos contadores los 
podemos encontrar debajo del visor de comandos. 
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Consulta de inasistencias 
Dentro del módulo de Asistencias encontraremos la opción consulta de inasistencias. En 
esta opción podemos observar qué días los empleados cuentan con falta (Para poder utilizar 
este apartado es necesario grabar la interfaz antes). 

 

Generación de incidencia por registro en comedor  
Se añadió una casilla de ajustes generales para los horarios de comedor. Dentro de la 
pestaña ajustes encontraremos una única opción de momento, la cual es: “Generar 
Incidencia Por Registro”. Como su nombre lo indica, al marcar esta casilla, genera una 
incidencia por registro en el módulo de comedor, es decir, al extraer asistencias desde una 
terminal ningún registro procederá a inactivarse (Aunque la diferencia sea solo de 
segundos), por lo que todos los registros generarían una incidencia. Si las incidencias son 
del mismo tipo procederán a acumularse al generar la interfaz, esto quiere decir que, por 
ejemplo, en un día podemos contar con una incidencia 4CCP. 

Los ajustes de comedor podemos encontrarlos en Comedor → Horarios comedor → 
Ajustes. 
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Ejemplo de interfaz con la opción marcada: 
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Exportación de vacaciones, faltas y horas extras a Aspel.NOI. 
Se crearon reportes de faltas, vacaciones y horas extras, que al ser exportados a Excel pueden 
ser importados a ASPEL.NOI. Dichos reportes los podremos encontrar en Reportes -> 
Exportación -> Aspel – NOI (Para generar el reporte de faltas y horas extras es necesario 
grabar la interfaz antes). Para importar alguno de estos reportes a Aspel únicamente 
generamos el reporte y lo guardamos en formato XLS (Excel) y posteriormente podemos 
importarlo en ASPEL sin ningún inconveniente. 

(OJO: Para el uso de estos reportes no es necesario realizar la actualización de versión 
pueden solicitarlos con soporte) 
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Novedades en general 10.4.0.0 
• Mejora en módulo envío de información biométrica NUBE. 
• Mejora en el módulo de zonas móviles.  
• Descargar todas las evidencias. 
• Importación de empleados ASPEL a TC. 
• Modificación masiva de empleados en comedor. 
• Módulo de mantenimiento a la base de datos.  
• Compatibilidad con checador WhatsApp.  

Mejora en módulo envío de información biométrica NUBE 

Se realizó un cambio general en el módulo de envío de información biométrica NUBE, el 
primer cambio que encontraremos en el módulo es la vista de selector de terminal origen y 
destino. 

ANTES 

 

Novedades en general versión 10.4.0.0 
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DESPUES 

 

Como podemos observar, en las imágenes anteriores se eliminó el visor de comandos de 
esta pestaña, además, se añadió una nueva opción llamada “COMANDOS”. 

• Botón “Comandos” 

Al dar clic en este botón el sistema nos mostrara la siguiente pestaña; del lado izquierdo 
encontraremos un listado de las terminales NUBE dadas de alta así como 2 botones 
“Actualizar comandos” y “Limpiar comandos”, del otro lado encontraremos un listado de los 
comandos enviados a la terminal seleccionada y debajo 3 contadores (contador de 
comandos totales, comandos procesados, comandos en proceso). 
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• Envío de información biométrica de terminal a terminal 

Ahora es posible seleccionar qué empleado o empleados deseamos registrar en la 
terminal destino, anteriormente se registraban todos los empleados enviados a la nube. 

 

Mejora en el módulo de zonas móviles. 

Ahora podremos manejar zonas móviles empresariales y zonas móviles personales. 
¿Cuál es la diferencia entre una zona móvil empresarial y una zona móvil personal? 

Una zona empresarial es una zona general para todos los empleados, es decir, al contar con 
1 o más zonas empresariales (generales) el empleado podrá checar únicamente en estas 
zonas dadas de alta y en las zonas móviles personales del empleado. 

Una zona móvil personal es una zona que se asigna solo al empleado deseado, es decir, si 
se añade una zona personal el empleado podrá checar en la zona añadida.  

 

 

 

 

 

file://///NTSERVER/documentos/REPRESENTANTE%20MARCA%202013-2022/Tempocontrol/TEMPO%20CONTROL%20VERSIÓN%2010/HOJA%20MEMBRETADA/www.tempocontrol.com.mx


 

 www.tempocontrol.com.mx 

 

• Creación de zona móvil empresarial 

En esta opción podemos dar de alta una zona móvil empresarial pulsando el botón 
“Agregar”. 

 

 

Al dar clic en Agregar se nos mostrará la siguiente ventana: 
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Solo hay que llenar todos los campos (Descripción es opcional) y dar clic en guardar para 
crear una zona móvil empresarial. 
 

• Integración de empleado en zona móvil: 

En esta opción podemos dar de alta a los empleados que contarán con una zona móvil 
personal y/o empresarial. 
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Aquí solo hay que seleccionar a los empleados de la lista de empleados sin zona y dar clic 
en el botón >> para pasarlo a la lista de empleados con zona para posteriormente dar clic 
en grabar. 

Ahora para quitar al empleado de zona móvil hay que seleccionar al empleado o empleados 
de la lista de empleados con zona y dar clic en << para pasarlos a la lista de empleados sin 
zona para posteriormente dar clic en grabar. 

• Zona móvil por empleado 

 

Dentro podemos dar de alta las zonas móviles personales por empleado. Se pueden 
manejar zonas empresariales y zonas personales al mismo tiempo. 

Descarga de todas las evidencias 

Dentro del módulo visor de evidencias se añadió un botón para descargar todas las 
evidencias de las fechas seleccionadas por el usuario.  
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Al descargar evidencias dichas evidencias se guardan en la base de datos de tempocontrol. 

Importación de empleados ASPEL A TEMPO CONTROL 
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Dentro de la integración de empleados encontraremos esta opción, al dar clic se no mostrará 
el formato que debe tener el Excel exportado desde ASPEL – NOI o Creado por el usuario. 

 

Modificación masiva de empleados en comedor. 

Se añadió un botón dentro de la pestaña integración de empleados a comedor para cambiar 
las incidencias de los empleados masivamente (el cambio se realiza únicamente empleado 
por empleado en versiones 10.2.2.0 o anteriores). 

 

Al dar clic en el botón se nos mostrara la siguiente vista. 
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Para hacer el cambio masivo únicamente seleccionamos el horario a modificar, 
seleccionamos las incidencias que generara dicho horario y por último damos clic en 
procesar. 

Módulo de mantenimiento a la base de datos.  

Se añadió un módulo para dar mantenimiento a la base de datos de tempocontrol. 

 

Al dar clic el sistema nos mostrará la siguiente ventana: 

 

Dentro encontraremos diversas opciones que podemos seleccionar y eliminar de nuestra 
base de datos al dar clic en eliminar. Como recomendación eliminen por lo menos 
incidencias, eventos y horarios por lo menos 3 veces al mes. 
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Compatibilidad con checador WhatsApp.  

Ahora podemos descargar las asistencias registradas desde WhatsApp así como las 
evidencias de estas. Para extraer los registros únicamente descargamos las asistencias de la 
o las terminales móviles registradas. 

 

El campo verificación nos indicará si dicha asistencia de registró por WhatsApp. 
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Novedades en general 10.5.0.0 

• Considerar fecha de alta en interfaz. 
• Incidencias DDL y DDOL. 
• Zona de empresas. 
• Ajuste de horarios por grupo 

Considerar fecha de alta en interfaz 

Ahora en interfaz se hizo un cambio lógico, ya que ahora toma en cuenta la fecha de alta de 
un empleado para generar incidencias, o no. 

Si yo creo un empleado el día 5 de febrero, aunque el periodo comprenda desde el 1 de 
febrero, no se crearán incidencias de los días laborables de ese empleado anterior a la fecha 
de creación de ese empleado, como podemos ver en el ejemplo de a continuación: 

 

Incidencias DDL y DDOL 

Se agregaron dos nuevas incidencias DDL y DDOL, que describiéndolas podemos definirlas 
como: 

1. DDL (Día de Descanso Laborado): 

Cuando un empleado tenga que trabajar en un día en el que su horario marca como 
descanso, automáticamente al calcular incidencias se mostrará la incidencia ‘nDDL’, 
comprendiendo que ‘n’ es la cantidad de días en los que se creó esa incidencia. 

2. DDOL (Día de Descanso Obligatorio Laborado) 
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Cuando un empleado tenga que trabajar en un día inhábil, se creará automáticamente esta 
incidencia como ‘nDDOL’, de igual manera comprendiendo ‘n’ como la cantidad de días que 
se registró esa incidencia. 

Ejemplo: 

 
 

En este ejemplo ambos empleados tienen el mismo horario (de lunes a viernes), en el caso 
de Alonso Acosta Álvarez, él trabajó en un día feriado, concretamente el 5 de febrero (día 
de la constitución). Mientras que en el caso de Luis Aguilera Corral trabajó un sábado, fuera 
de los días de su jornada. 

Notas importantes: 

1. Para que la incidencia DDL sea correctamente mostrada, previamente tiene que haber 
sido configurada en los ajustes del horario en turno. 

 

 
 

2. En el caso de la incidencia DDOL, tiene que haberse definido en el sistema como día 
inhábil, el día trabajado. 
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Zona de Empresas y Zonas Móviles por Grupo de Empleados 

Se mejoró el sistema en el módulo de Integración Acceso Móvil, concretamente en los 
ajustes de zona: 
 

 
 
Recordemos que la creación de zona móvil empresarial permite ver las zonas en las que es 
efectivo el chequeo de empleados que se encuentren dentro del rango que concierne a cada 
zona. 
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Además, podemos integrar empleados específicos para que tengan zona o no la tengan. 

 

 

En Zona Movil por Empleado, podemos ver las zonas disponibles para cada colaborador. 
Cada uno de ellos puede tener todas las zonas, pero también podemos asignarles zonas 
específicas a uno o más empleados, para que dichas zonas sean exclusivas de ellos. 
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Por ejemplo, aquí vemos que Juan tiene Zona Oriente además de las zonas por defecto para 
los empleados. 

 

Mientras que aquí, Maria tiene Zona Sur, exclusivamente para ella. 

Si quisiéramos crear una nueva para Maria, simplemente damos click en Agregar zona y 
llenamos los datos: 
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Y la zona quedaría disponible agregada solo para Maria: 
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Ajuste de horarios por grupo 

 

Al dar click en Grabar, el sistema seguirá su flujo normal de Grabar los cambios a los 
ajustes que hayan sido modificados, procediendo a la siguiente ventana: 

 

Resaltando la novedad aquí, podemos ver la nueva opción. Al mantenerla seleccionada, el 
sistema tomará en cuenta al empleado que hayamos tomado desde la anterior ventana, más 
los nuevos empleados que seleccionaremos a continuación tras haber definido los días en 
los que haremos efectivos los ajustes. 
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Veremos la ventana de selección de empleados, tomaremos los que queramos y daremos 
click en Selección de empleados para proceder. Grabamos los cambios y si el procedimiento 
es correcto veremos el siguiente mensaje. 
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• Mejora en la generación de eventos. 
• Tabla de logs en Tempo Control. 
• Mejora en la transferencia de empresas. 
• Ajuste en horas extras reales tope. 
• Parametrización de día inhábil. 
• Solicitudes y notificaciones en Tempo Control 

Mejora en la generación de eventos 

Se mejoraron los procedimientos almacenados de generación de eventos para los horarios 
Normales, Rotativos y Por horas (Horario abierto no genera eventos) por lo que ahora el 
sistema es muchísimo más preciso en este apartado. 

Tabla de logs en Tempo Control 

Se añadió una tabla de logs en Tempo Control, esta tabla guarda la mayoría de los 
movimientos realizados en el sistema. Los movimientos que se guardan van desde la 
integración de empleados, modificación de empleados, creación de horarios, etc. 

El usuario puede ver los cambios realizados si se dirige al menú Sistema → Logs Tempo 
Control. 
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Al dar clic se abrirá una ventana con todos los cambios realizados en el sistema: 

 

Mejora en transferencia de empresa 

Se mejoró la funcionalidad de transferencia de empresas. Anteriormente, esta función solo 
permitía transferir empresas de nómina hacia una empresa independiente. A partir de esta 
versión, ahora también es posible realizar transferencias entre empresas de nómina sin 
generar conflictos. 

Ajustes en horas extras reales tope 

Se ajustó el apartado de horas extras reales tope conforme a las actualizaciones en las 
políticas de horas extras establecidas por la ley. 

Anteriormente, el sistema consideraba un máximo de 9 horas extras semanales distribuidas 
en 3 días. Las horas adicionales que excedían ese límite se clasificaban como horas 
excedentes. 

Con este ajuste, las 9 horas extras semanales ahora podrán distribuirse en hasta 4 días 
hábiles, de acuerdo con la nueva configuración implementada. 

Parametrización de día inhábil 

Se añadió una parametrización extra al sistema para generar la incidencia DDOL si el 
empleado puede generar dicha incidencia será necesario marcar la siguiente casilla en los 
ajustes del horario. 
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Solicitudes y notificaciones en Tempo Control 

En esta nueva versión se añadió la posibilidad de Aceptar y Denegar permisos y vacaciones 
solicitados por el empleado desde la app móvil o checador web (Próximamente WhatsApp). 
Una vez que el empelado haya solicitado un permiso o vacación se mostrara una notificación 
en el sistema de Tempo Control, posteriormente el supervisor puede aceptar o denegar la 
solicitud desde Tempo Control. 

Para visualizar las solicitudes hechas por los empleados nos dirigimos al nuevo apartado 
“Solicitudes”. 

 

Al dar clic se nos abrirá el módulo de solicitudes. 
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Primero seleccionamos el rango de fechas en la búsqueda, también se pueden utilizar los 
demás filtros si es necesario: 

 

Damos clic en buscar y el sistema cargará todas las solicitudes realizadas por los usuarios 
en el rango de fecha establecido. 
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Al dar clic en una solicitud se cargará en automático la información de solicitud: 

Empleados solicitantes. 

Fecha de inicio solicitada. 

Fecha de finalización solicitada.  

Fecha en la que se realizó la solicitud. 

 

 

Tenemos la posibilidad de aceptar, denegar o reagendar la solicitud, permitiendo modificar 
la fecha de inicio y finalización de la misma. Además, es posible agregar un comentario en 
caso de ser necesario. 
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